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INTRODUCTION

Samsung Galaxy A5

Si I'écran de votre téléphone est verrouillé et que vous ne pouvez pas entrer dans le menu avec
votre compte Google ou si vous avez un probléme avec le systeme d'exploitation, vous pouvez
effectuer une réinitialisation d'usine.

[...]

[video: https://www.youtube.com/watch?v=KdwgAZng2v4]

[...]

Cela effacera tous les parameétres de I'appareil, les données utilisateur, les applications
installées et toutes les données associées aux applications de la mémoire interne d'un
Android et fera retourner le smartphone aux parametres de sortie d'usine.
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Etape 1 — Comment réinitialiser le Samsung Galaxy A5

e FEteignez le téléphone.

e Maintenez enfoncés les boutons de volume +, le bouton Home et le bouton de marche.

e Lorsque vous voyez le logo Galaxy, relachez uniqguement le bouton de marche.

Ce document a AGtA©® crA©A® le 2020-11-28 03:53:24 PM (MST).
© iFixit — CC BY-NC-SA fr.iFixit.com Page 3de 4



Comment réinitialiser le Samsung Galaxy... ID de tutoriel : 47341 - Brouillon : 2019-09-08

Etape 2

e Utilisez les boutons de volume pour naviguer et le bouton de marche pour sélectionner.

@ Depuis le menu de la restauration du systéme Android sélectionnez :
@ Supprimer toutes les données/réinitialisation

e Oui -- supprimer toutes les données d'utilisateur
o Redémarrer le systéme maintenant.
o C'esttout.

e Avez-vous réussi ?

Pour remonter votre appareil, suivez ces instructions dans l'ordre inverse.
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